
Para melhor experiência aponte a 
câmera para o QRCODE para baixar 

o aplicativo QCY.

Período de garantia
03(três) meses após a compra deste item ( Consultar seu vendedor local 
para mais detalhes).

Serviço gratuito:
Quaisquer defeitos causados por questões de qualidade ocorram dentro 
do período de garantia, e sua compra tenha sido em nosso site oficial, 
acesse o QRCODE abaixo para serviço de troca grátis.

O serviço de troca gratuita não será aceito nas seguintes circunstâncias:
1. Danos causados por desmontagem não autorizada.
2. Defeitos ou danos físicos causados por vazamento ou queda.
3. Danos por força maior. Supondo que seu item esteja dentro de qualquer 
danos ou defeitos, exceto as circunstâncias acima, por favor, devolva para 
nós para reparo gratuito.

Aponte a câmera no QRCODE ao lado para
acessar o formulário de garantia. Ou acesse
direto em: http://garantias.qcy.com.br

Garantia

Este equipamento foi testado e está em conformidade com os limites para um 
dispositivo digital Classe B, de acordo com a Parte 15 das Normas da FCC. 
Esses limites são projetados para fornecer proteção razoável contra 
interferência prejudicial em uma instalação residencial. Este equipamento pode 
irradiar energia de radiofrequência, se não for instalado e utilizado de acordo 
com as instruções, e pode causar interferência prejudicial às comunicações de 
rádio. No entanto, não há garantia de que não ocorrerá interferência em uma 
determinada instalação. Se este equipamento causar interferência prejudicial à 
recepção de rádio ou televisão, o que pode ser determinado ligando e 
desligando o equipamento, o usuário é encorajado a tentar corrigir a 
interferência por meio de uma ou mais das seguintes medidas:
Reoriente ou reposicione a antena receptora. Aumente a distância entre o 
equipamento e o receptor. Conecte o equipamento em uma tomada com um 
circuito diferente ao qual o receptor está conectado. Consulte o revendedor 
ou um técnico de rádio/TV experiente para ajuda.

Este dispositivo está em conformidade com a seção 15 das Regras da FCC. Está 
sujeito às duas condições seguintes: (1) Este dispositivo não pode causar 
interferência prejudicial e (2) este dispositivo está sujeito a qualquer 
interferência recebida, incluindo interferências que podem causar açõesinde-
sejada.

Alterações ou modificações não expressamente aprovadas pela parte 
responsável pela conformidade pode anular a autoridade do usuário para 
operar o equipamento.

Declaração FCC
1.Por favor, leia este manual do usuário e o guarde bem.
2.Use apenas acessórios indicados pelo fabricante.
3.Siga as instruções para a instalação.
4.Recomenda-se usar este produto em temperatura entre 0°C e 35°C. O 
desempenho da bateria pode diminuir abaixo de 5°C.
5.Não exponha este produto à umidade para evitar riscos de incêndio e choque 
elétrico.
6.Não utilize este produto próximo à água. Não o mergulhe em nenhum líquido 
nem permita que caia, respingue ou derrame qualquer líquido sobre ele.
7.Não instale ou utilize este produto próximo a fontes de calor, como 
radiadores, aquecedores ou fogões.
8.Não coloque recipientes com água ou fogo aberto (como uma vela acesa) 
sobre este produto.
9.Não bloqueie nenhuma abertura (como as de ventilação) deste produto para 
evitar fogo e choque elétrico.
10.Certifique-se de manter espaço suficiente ao redor do produto para garantir 
boa ventilação (pelo menos 5 cm).
11.Não force o encaixe do plugue na porta antes de verificar se ela está 
desobstruída, se são compatíveis e se a direção está correta.
12.Mantenha todos os acessórios fora do alcance de crianças que possam 
engoli-los.
13.Este produto não é um brinquedo, então crianças menores de 14 anos 
devem ser supervisionadas por adultos durante o uso.
14.Não desmonte este produto para consertar, pois isso pode causar choque 
elétrico ou outros riscos.
15.Este produto, se danificado por cabo ou plugue defeituoso, respingos de 
líquido ou exposição à chuva ou umidade, ou em caso de mau funcionamento, 
deve ser reparado por um técnico especializado.

Informações Importantes de Segurança

1.Por favor, leia cuidadosamente e guarde este manual do usuário antes de usar o 
produto. 2. Se o produto não for utilizado por um longo período (mais de 2 
semanas), recarregue-o. 3. Você deve escolher um carregador produzido por um 
fabricante legítimo e certificado pela autoridade nacional de segurança. 4. Se seu 
telefone não detectar os fones Bluetooth, entre novamente no modo de 
pareamento ou realize um reset de fábrica nos fones. Se houver erro no programa 
do telefone, feche e reabra o Bluetooth no telefone ou reinicie o aparelho. 5. Não 
desmonte nem modifique a bateria, insira objetos estranhos, exponha a altas 
temperaturas ou mergulhe em água ou outros líquidos, para evitar vazamentos, 
superaquecimento, ignição ou explosão da bateria. A substituição da bateria deve 
ser feita apenas pelo fabricante. 6. Não deixe a bateria cair, não a esmague nem 
perfure. Evite pressão externa que possa causar curtos-circuitos internos e 
superaquecimento. 7. Não desmonte nem modifique os fones por qualquer 
motivo, pois isso pode causar incêndio, falha eletrônica ou danos permanentes ao 
produto. 8.Não exponha o produto a temperaturas extremas (abaixo de 0°C ou 
acima de 45°C). 9.Não aponte a luz indicadora do produto diretamente para os 
olhos de crianças ou animais. 10. Não use o produto durante tempestades, pois 
isso pode causar mau funcionamento anormal e aumentar o risco de choque 
elétrico. 11.Não use óleo ou outros líquidos voláteis para limpar o produto.

A energia fornecida pelo carregador não deve ultrapassar 5 Watts conforme 
exigido pelo equipamento de rádio, e máximo de 10 Watts para alcançar a 
velocidade máxima de carregamento.

Precauções de Segurança16. Desligue o produto e desconecte o cabo antes de limpá-lo com um pano 
seco.
17. Não use ácidos ou bases fortes, gasolina, álcool ou outros solventes 
químicos para limpar o produto. Se for necessário, utilize um solvente neutro ou 
água.
18. Os sinais de rádio de ondas curtas emitidos por este produto podem afetar 
outros dispositivos eletrônicos e equipamentos médicos. Desligue este produto 
em áreas onde isso for proibido.

Volume alto pode causar danos à audição, portanto reduza-
 a um nível seguro.

Esta marcação indica que este produto não deve ser descartado com outros resíduos 
domésticos em toda a União Europeia. Para evitar possíveis danos ao meio ambiente ou à 
saúde humana decorrentes do descarte inadequado, recicle-o de forma responsável para 
promover o reaproveitamento sustentável dos recursos materiais. Para devolver seu 
dispositivo usado, utilize os sistemas de coleta apropriados ou entre em contato com o 
varejista onde o produto foi adquirido. Eles podem encaminhar o produto para reciclagem 
ambientalmente segura.

1.Não desmonte, modifique ou perfure a bateria. Não a exponha a altas 
temperaturas ou líquidos como água para evitar vazamentos ou explosões. Não 
substitua a bateria você mesmo ou por terceiros.
2.Não deixe cair, aperte ou perfure a bateria. Não pressione a bateria para evitar 
curto-circuito ou superaquecimento.

Segurança da Bateria

Website: www.qcy.com.br
Manufacturer: Dongguan Hele Electronics Co., Ltd.
Address: No. 325 Yuehui Rd. Daojiao Town Dongguan City
Guangdong Province China

O que fazer se o alto-falante estiver mudo�
1.Verifique se está ligado.
2.Verifique a fonte de entrada de áudio.
3.Tente aumentar o volume tanto do alto-falante quanto do seu dispositivo.
4.Desconecte o alto-falante da energia e reinicie-o.

O que fazer se eu não conseguir conectar o alto-falante ao meu 
dispositivo�
1.Certifique-se de que o alto-falante entrou no modo Bluetooth e está disponível 
para conexão (pressione o botão Bluetooth caso ele esteja conectado a outro 
dispositivo).
2.Certifique-se de que o alto-falante está dentro do alcance de operação de 10 
metros.
3.Tente conectá-lo a outro dispositivo.

O que fazer se houver falhas de áudio durante a reprodução via 
Bluetooth�
Verifique se o alto-falante está dentro do alcance de operação de 10 metros ou 
se há algum obstáculo entre o alto-falante e o seu dispositivo.

Solução de problemas

Mantenha pressionado o botão Bluetooth por 8 segundos ou até ouvir um bip.
Consulte o manual “Como Usar” para reconectar após o reset de fábrica.

Desligamento Automático
1.Esta função vem ativada por padrão para proteger a bateria do alto-falante.
Quando nenhuma música estiver sendo reproduzida e nenhuma operação for 
detectada por 20 minutos, o alto-falante será desligado automaticamente.
2.Se você precisar ajustar o tempo, faça isso pelo aplicativo QCY.

Ativar/desativar a função
Mantenha pressionado o botão MFB e o botão de volume “–” até ouvir um bip 
para ativar ou desativar essa função.
Nota: Você também pode fazer isso pelo app QCY.

Reset de fábrica

Desligar automaticamente

Mantenha pressionado por 8s

Conexão multiponto:
1.Ligue o alto-falante e ele entrará automaticamente em modo de conexão. No 
Dispositivo A, procure por QCY SP7 e toque para conectar.
Desligue o Bluetooth do Dispositivo A e o alto-falante voltará automaticamente 
para o modo de conexão.
2.No Dispositivo B, procure por QCY SP7 e toque para conectar.
3.No Dispositivo A, toque novamente em QCY SP7 para concluir a conexão 
multiponto.

Nota:
Se o alto-falante já estiver conectado a dois dispositivos e você quiser conectá-lo a um terceiro, siga os 
passos acima. Depois de conectado ao terceiro dispositivo, toque em QCY SP7 no Dispositivo A ou B 
para finalizar a conexão multiponto.

Alternar para o modo cartão TF O indicador azul começará a piscar
(Os alto-falantes entrarão em modo de 
conexão com o dispositivo)

Observações:
1.O alto-falante que você escolher como mestre será lembrado, e os dois alto-falantes irão emparelhar 
automaticamente na próxima vez que forem ligados.
2.Esta função só suporta dois alto-falantes QCY SP7.
3.Depois que os dois alto-falantes estiverem emparelhados, qualquer operação feita em um deles será 

Indicador azul aceso
continuamente
Volta ao modo cartão TF ou 
Bluetooth com o indicador 
azul aceso.

Indicador azul permanece
aceso em ambos.

Indicador azul permanece
aceso em ambos.

Entra em modo de
pareamento novamente.

Indicador azul piscando 
rapidamente

Pressione e segure
por 3 segundos

Pressione e segure
por 3 segundos

O indicador azul começará a piscar
(Os dois alto-falantes estão 
emparelhando entre si)

O indicador azul começará a piscar
(Os alto-falantes entram no modo de 
conexão com o dispositivo)

Indicador azul 
piscando rapidamente

Indicador azul aceso 
continuamente

Indicador azul aceso 
continuamente

Indicador azul 
piscando rapidamente

Diminuir volume

Diminuir volume gradualmente

Voltar música

Alternar entre modo de graves realçados 
e configurações padrão de EQ

Como Usar

2s Ligar Luz branca fixa

Luz vermelha fixa

Luz vermelha se apaga

Carregando

Totalmente carregado

Ligar/desligar & Carregamento:

Bluetooth:

Nota: Pressione o botão Bluetooth para desconectar o alto-falante do dispositivo.

Luz azul piscando: conectando ao dispositivo

Luz azul fixa: conexão bem-sucedida

Luz azul fixa: reprodução automática

Ligar/Desligar

Alterar Luz RGB

Ativar/Desativar Luz RGB

Nota: o modo Bluetooth é o 
padrão ao ligar o alto-falante.

Modo de paramento TWS

Desconectar Bluetooth

Alternar entre Bluetooth e 
entrada por cartão de 
memória

Aumentar volume

Aumentar volume gradualmente

Avançar música

Reproduzir/Pausar ou 
Atender/Encerrar chamada
Ignorar chamada

Assistente de voz

Pressionar uma vez Pressionar duas vezes Pressione por um tempo Pressione por um tempo

Funções

Furo para alça de 
transporte

Botão Bluetooth

Multifuncional

Indicador de equalização

Botão de equalização

Liga/Desliga

Porta Tipo-C

Entrada cartão 
de memória

Indicador de energia

Indicador Bluetooth

Visão Geral

Alto-falante

Nota: As imagens acima são apenas para referência. Por favor, considere os objetos reais como padrão.

Alça de 
transporte

Cabo Tipo-CManuel do usuário


